
何何时时与与长长期期护护理理监监察察专专员员联联系系？？ 
 

当地长期护理监察专员可帮助居住者解决各种老年护理院问题。居住者或家人无需

为监察专员服务付费。在老年护理院关闭期间，当地监察专员会更频繁地到现场帮

助居住者了解他们享受的权利和搬迁选择，并观察搬迁过程。居住者和家人可在以

下情况下与监察专员联系： 

• 居住者权利没有得到尊重。 

• 获取有关其他老年护理院或社区选择的更多信息。 

• 在个人化搬迁计划会议期间获得支持。 

• 老年护理院催促居住者做出搬迁决定。 

• 老年护理院没有按照计划帮助居住者搬迁。 

• 就搬迁过程提出问题或分享担忧。 

• 在关闭期间，设施没有足够的工作人员为居住者提供适当的护理和服务。 

• 担心出现搬迁压力综合症。 

• 居住者对新护理院感到不满意或有担忧。 

• 对护理、生活质量、付款或资格问题有担忧。 
 

搬搬迁迁后后会会怎怎样样？？ 
监察专员将探访搬到密歇根州其他持照老年护理院、成人寄养院和养老院的居住

者。监察员将了解居住者是否对搬迁或新护理院的护理和服务有担忧。其他机构也

可能会拜访居住者，了解居住者在搬迁后的情况。 
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情情况况说说明明书书：：老老年年护护理理院院关关闭闭 
 

为为什什么么老老年年护护理理院院会会关关闭闭？？ 

老年护理院可能会因多种不同原因自愿关闭，但通常是由于财务状况或老年护理院

内的居住者人数较少而关闭。州政府可能会由于护理不善或其他问题关闭老年护理

院。无论关闭的原因是什么，居住者都必须搬离老年护理院。 
 

老老年年护护理理院院关关闭闭时时会会发发生生什什么么事事？？ 

当老年护理院关闭时，会发生很多事情。首先，老年护理院院长必须把关闭计划发

送给州政府批准，然后再通知居住者该老年护理院即将关闭。老年护理院必须向其

居住者和居住者代表发出书面通知，包括批准计划。老年护理院应召开会议，告知

居住者、家人和居住者代表关闭的原因，并解释老年护理院帮助居住者搬家的计

划。老年护理院必须遵守制定的计划，并向居住者提供护理和服务，直至所有的居

住者都找到新居所。 
 

老老年年护护理理院院在在关关闭闭时时如如何何提提前前通通知知？？ 

如果老年护理院决定关闭（称为自自愿愿关闭），联邦法规要求老年护理院在关闭前提

前60天通知居住者。如果州政府决定老年护理院必须关闭（称为监监管管关闭），则会

提前30天向居住者发出通知。每家老年护理院关闭所需的时间各不相同，具体取决

于居住者人数、每名居住者的需求以及该地区老年护理院床位数量或其他社区设施

的情况。即使提前30天或60天发出通知，在所有居住者都安全搬迁前，老年护理院

不得关闭。 
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需需要要了了解解的的重重要要事事项项 
当老年护理院关闭时，居住者需要了解： 

• 居住者的权利不会因为老年护理院关闭而改变。 

• 对老年护理院关闭感到愤怒、悲伤或失望是正常的。 

• 居住者可能不不需要搬到另一个老年护理院。居住者可能能够搬出老年护理院，在

提供支持和服务的情况下返回社区。有一些计划为居住在私人家中、公寓或其他

社区环境中的人提供与老年护理院相同的护理服务。 

• 居住者可以考虑搬到密歇根州或其他州的任何地方。 

• 居住者可以让朋友或家人帮助决定搬到哪里去，但每位居住者都有最终决定权，

除非居住者有法定代表。包括监护人在内的法定代表在决定居住者的居住地时应

考虑居住者的意愿。 

• 居住者可以要求与其他居住者搬到同一个地方，以便与朋友和室友在一起。 

• 享受Medicaid的居住者无无需需由于护理院关闭而重新申请Medicaid。 

 

老老年年护护理理院院在在关关闭闭期期间间必必须须做做什什么么？？ 
老年护理院必须像关闭前一样继续为所有居住者提供护理和服务。除了提供这些服务

外，老年护理院还必须通过以下方式为每位居住者提供个个人人化化迁迁出出计计划划： 

• 允许居住者决定住在哪里。 

• 向居住者选择的老年护理院或机构发送推荐信。 

• 跟进转介，并告知居住者转介结果。 

• 在居住者选择的日期和时间安排前往新护理院的交通。 

• 鼓励家人和朋友在搬迁时陪同居住者前往新护理院。 

• 复制临床记录，并准备迁出计划，以便让居住者带走。 

• 如果居住者需要帮助，帮助居住者贴标签、清点物品和打包。 

• 发送居住者的药物标签、保险卡以及老年护理院持有的任何其他信息或居住者的

财产。 

• 协助居住者料理个人卫生和准备搬家时穿的合适衣服。 

• 退还居住者信托基金的任何资金或患者支付金额的余额。 
 

在在老老年年护护理理院院关关闭闭期期间间，，居居住住者者有有权权：： 
• 根据关闭的老年护理院类型，提前30天或60天收到通知。 

• 被告知可能影响他们的关闭时间变化。 

• 积极参与搬迁和的个个人人化化搬迁计划会议。 

• 让安置工作人员帮助寻找新的住处。 

• 充分了解通过支持和服务在社区生活的各种选择。 

• 有充足时间决定住在哪里，包括在合理的时间内等待另一个老年护理院的床位

或其他社区选择。 

• 访问其他老年护理院或社区选择，以便决定住在哪里。 

• 聘请法律代表，无需担心遭受报复。 

• 在关闭期间接受适当的护理和治疗。 

• 接受退还的信托基金和/或患者支付金额余额（如适用）。 

• 在关闭期间保护好个人物品，并转送到新护理院。 

• 在关闭期间和搬家后受到尊尊重重和保持尊尊严严。 

• 参加关于关闭的居住者和家庭会议。 

• 继续参加活动以及居住者委员会会议和活动。 

 
关关闭闭会会对对居居住住者者产产生生何何种种影影响响？？ 
听说必须搬迁对任何人都会构成非常大的压力。一些居住者可能出现搬迁压力综合

症。有时搬迁压力综合症也被称为“搬迁创伤”。这种压力会导致： 

• 进食、洗澡、梳洗或穿衣困难； 

• 新发的或更严重的抑郁或困惑； 

• 避开他人； 

• 摔跤或摔跤风险增加；或者 

• 体重意外减轻。 

搬迁压力是真实存在的，对许多居住者来说可以最小化。为了帮助最大限度地减

少或避免搬迁压力，在老年护理院关闭、实际搬迁和入住新护理院期间，所有工

作人员、安置人员、家庭成员和朋友都应向居住者提供支持。如果居住者有出现

搬迁压力综合症的风险或迹象，请告诉安置人员，或与密歇根州长期护理监察专

员计划联系。 



需需要要了了解解的的重重要要事事项项 
当老年护理院关闭时，居住者需要了解： 

• 居住者的权利不会因为老年护理院关闭而改变。 
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• 居住者可能不不需要搬到另一个老年护理院。居住者可能能够搬出老年护理院，在
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• 享受Medicaid的居住者无无需需由于护理院关闭而重新申请Medicaid。 
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• 允许居住者决定住在哪里。 
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关关闭闭会会对对居居住住者者产产生生何何种种影影响响？？ 
听说必须搬迁对任何人都会构成非常大的压力。一些居住者可能出现搬迁压力综合

症。有时搬迁压力综合症也被称为“搬迁创伤”。这种压力会导致： 
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何何时时与与长长期期护护理理监监察察专专员员联联系系？？ 
 

当地长期护理监察专员可帮助居住者解决各种老年护理院问题。居住者或家人无需

为监察专员服务付费。在老年护理院关闭期间，当地监察专员会更频繁地到现场帮

助居住者了解他们享受的权利和搬迁选择，并观察搬迁过程。居住者和家人可在以

下情况下与监察专员联系： 

• 居住者权利没有得到尊重。 

• 获取有关其他老年护理院或社区选择的更多信息。 

• 在个人化搬迁计划会议期间获得支持。 

• 老年护理院催促居住者做出搬迁决定。 

• 老年护理院没有按照计划帮助居住者搬迁。 

• 就搬迁过程提出问题或分享担忧。 

• 在关闭期间，设施没有足够的工作人员为居住者提供适当的护理和服务。 

• 担心出现搬迁压力综合症。 

• 居住者对新护理院感到不满意或有担忧。 

• 对护理、生活质量、付款或资格问题有担忧。 
 

搬搬迁迁后后会会怎怎样样？？ 
监察专员将探访搬到密歇根州其他持照老年护理院、成人寄养院和养老院的居住

者。监察员将了解居住者是否对搬迁或新护理院的护理和服务有担忧。其他机构也

可能会拜访居住者，了解居住者在搬迁后的情况。 
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情情况况说说明明书书：：老老年年护护理理院院关关闭闭 
 

为为什什么么老老年年护护理理院院会会关关闭闭？？ 

老年护理院可能会因多种不同原因自愿关闭，但通常是由于财务状况或老年护理院

内的居住者人数较少而关闭。州政府可能会由于护理不善或其他问题关闭老年护理

院。无论关闭的原因是什么，居住者都必须搬离老年护理院。 
 

老老年年护护理理院院关关闭闭时时会会发发生生什什么么事事？？ 

当老年护理院关闭时，会发生很多事情。首先，老年护理院院长必须把关闭计划发

送给州政府批准，然后再通知居住者该老年护理院即将关闭。老年护理院必须向其

居住者和居住者代表发出书面通知，包括批准计划。老年护理院应召开会议，告知

居住者、家人和居住者代表关闭的原因，并解释老年护理院帮助居住者搬家的计

划。老年护理院必须遵守制定的计划，并向居住者提供护理和服务，直至所有的居

住者都找到新居所。 
 

老老年年护护理理院院在在关关闭闭时时如如何何提提前前通通知知？？ 

如果老年护理院决定关闭（称为自自愿愿关闭），联邦法规要求老年护理院在关闭前提

前60天通知居住者。如果州政府决定老年护理院必须关闭（称为监监管管关闭），则会

提前30天向居住者发出通知。每家老年护理院关闭所需的时间各不相同，具体取决

于居住者人数、每名居住者的需求以及该地区老年护理院床位数量或其他社区设施

的情况。即使提前30天或60天发出通知，在所有居住者都安全搬迁前，老年护理院

不得关闭。 
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